Zehn Anbieter und ihre Programme: Was sie bieten, was sie konnen o

o g

PMA Finanz- und Versiche- BCA AG, www.bca.de Blau Direkt GmbH & Co. KG, Mr-Money Sof

AG, www.jung-  rungsmakler GmbH, www. www.blaudirekt.de www.versichi

dms.de pma.de software.de
Anvisierte Ziel- Versicherungs- Versicherungsmakler, Mehr- Versicherungsmakler, Invest- Freie Versicherungsmakler gem. § 34d Abs. 1 Versicherungsmakler
gruppe der Software makler, MFA, Mak- fachagenten mit Tatigkeits- mentmakler, Mehrfachagen- GewO / Poolmitgliedschaft und Software nur  tigkeitsschwerpunkt
/ Nur fiir Pool- oder  lergruppen/Ja schwerpunkt Privat- und ten, Banken/ Ja fur freie Versicherungsmakler gem. § 34d Abs. und Firmenkundengesa
Verbandsmitglieder Firmenkundengeschaft / Ja 1 GewO, ,reine” Software fir alle anderen Ja
Lokale bzw. Stand-  Lokale Losung Webanwendung, Browserba- Nein / Webanwendung, Nein / Cloudl6sung (Ja) Nein /Ja (Ja, Rechen
alone-Lésung / siert/ Browserbasiert / (Ja, Re- bei Hetzner GmbH
Cloud-L8sung chenzentrum der BCA AG) (www.hetzner.de})
(Rechenzentrum in
Deutschland)
Interessenten-/ Ja/Ja/la Ja/Ja/Jla Nein/Ja/Ja Ja/lalla Ja/lalla
Kundenverwaltung /
Kundenhistorie
Vertragsverwaltung Ja/Ja/Ja Ja/Ja/la Ja/)a/Nein Ja/Ja/ Darstellbar Ja/Jal/la
/ Vertragshistorie /
Schadenverwaltung
Mitarbeiter- / Versi- Ja/Ja Ja/Ja Ja/Nein Ja/la Ja, max. 5 Mitarbeiter m g
chererverwaltung kostenfreien Version / k&
Provisionsbuchhal- Ja/Nein Ja/Nein Ja/Nein Ja/Nein Nur in der Vollversic
tung / Kunden- und Herstellers / Nein
Vertragsinkasso
Terminsystement-  Ja,aberohneex-  Integriertes Termin-/ Ja, eigener Terminkalender,  Ja, Terminkalender und Wiedervorlagesystem Ja, eigener Terminkalenges
halten oder Verkniip- terne Schnittstelle WV-System Aufgabenverwaltung und und internes Wiede
fung zu anderen Ter- Wiedervorlage system

minsystemen -
Vertragsmaskenauf- Vertragsmaske je Vertragseckdaten sind in Getrennte Masken je Sparte, GréBtenteils einheitlich, einziger Unterschied  Einheitliche Masken, fis!

bau/Individuelle Sparte / Es gibt Masken identisch, sparten-  jedoch mit einheitlichem Auf- bei den Detailangaben (z. B. SF-Klasse bei Kfz, und Krankenversichens

Maskenanpassung  Freitextfelder spezifische Daten erganzend bau / Nein m? bel Hausrat ) / Informationen werden in sind eigene Masken
maglich in weiteren Masken / Nein Boxen angezeigt, die individuell verschiebbar den /nein
und auf- bzw. zuklappbar sind

Selektion nachallen Ja Ca. 90 Prozent der Felder Nach allen relevanten Feldern GréBtenteils, zum Beispiel nach Kundennr., Zum groften Teil
Eingabefeldern mdg- selektionsfahig und zwar Benutzername, Sperre, Vermittler, Geb.dat .
lich? die, die nur im Backend des und Alter von bis, Beruf, Vertragsart oder

Pools verwendet werden versichertes Risiko
Zu welchen Ver- Softfair, F&B, Nafi  Nafi, Softfair, Trixi, Fondnet  BCA-Tipp, Softfair, Fbxpert,  Alles eigene Vergleichsrechner Vergleichsrechner
gleichsrechnern, und andere Nafi, Hypofact, Platehome, und Nafi (Kfz)
Maklerpools oder Weltsparen; Versicherungsge-
Verbinden gibtes sellschaften (Bipro-Normen);
Schnittstellen? SSO (Easylogin), IWM, Assfinet
Schnittstellen fir Elo, MS-Word, E-  DMS istim CRM integriert,  Geplant JSON Rest API-Schnittstelle, E-Mails auch iber Nein
Dokumentenverwal- Mail-lmportund  Ablage der Dateien (am Kun- externe Software (z. B. Smartphone, Outlook)
tung weitere den /am Vertrag) erfolgt abrufbar

nach Upload automatisch
Schnittstellen auf Ba- Ja/Ja Ja-BiN 430, BIN 440/ Ja Ja, Bipro 420,430,440/ Ja, wir Ja/Ja Ja/Jla
sis der Bipro-Stan- laden automatsich alle GDV-
dards / GDV-Import Daten der Vermittler ein.
moglich
Unterstiitzte Export- Word, Excel, CSV,  XLS, CSV fur Daten / GDV, PDF, CSV, Excel, GDV / For- CSV/CsV, GDV CSV/GDV, CsV
formate / Importfor- Text/CSV,GDV,  XLS,CSV mate der VR werden automa-
mate SQL tisch eingelesen, Excel, CSV,

Textdateien, GDV
Aus der Software Nein/Nein/Ja,  Nein/Ja, wennTelefonie  Ja.Die Serienbrieffunktion  Ja/Ja (iber Webschnittstelle / VOIP-Telefon / Ja Erstellung einer Datenc

heraus maglich: Seri- Gber Word / Ja (am PC, Smartphone, etc.)  kann auch fiir selektierte Kun- / Ja fiir Serienbrief moglich / o
enbrieferstellung / eingebundenist/Nein/Ja dengruppen angesteuert onal / optional / Ja
Computergestiitztes werden / Nein /Nein / Nein
Telefonieren / Fax /
E-Mail ;
Kunden- oder Ja (Berater-App)/ Ja (ausschlieBlich) Derzeit muss das Smart Client Ja - grundsitzlich Browserversion, nicht ops-
Termindaten aus Web-App) System lokal auf dem PC/ miert auf mobile Nutzung
dem Programm Laptop installiert sein, der
online abrufbar? Datenabruf funktioniert Gber

WLAN. Eine reine Webldsung

istin Arbeit.
Basispreis ab (Netto, 39 Euro monatl./ Vollversion 22,50 Euro Grundversion kostenfrei / 167,23 Euro monatl. / 10 Tippgeber, 10 Mitar-  Uber die KAB Maklerse:
ohne MwSt.) / Aus-  Vollversion monatl. / Vollversion Komplettes Kunden- und Ver- beiter, 3 registrierte Makler, Backoffice, simplr  GmbH kostenfrei be
stattung der Grund- tragssystem, inkl. Dokumen- Smartphone- sowie Web-App, Vergleichsrech-  stellt / Kunden- und Ve :
version ten- und Termineingabe, ner, autom, Datensicherungssysteme, Fax- &  tbersicht, keine Fremdwes

Einige Zusatzmodule sind SMS, Analyseprogramm, DTI (CT), Kalender- & trage, Preis fiir weitere

kostenpflichtig z.B. Websi-  E-Mail-Verwaltung, Video-Flatrate, Datenim- 4 /1o 7 B. Inkasso, Polic

temanager, Marketingtool port, Honorartarifabwicklung, weitere Versi- rung auf Anfrage
onen zu anderem Preisen maglich

Preis bei einem Netz- Siehe Siehe Grundversion Siehe Grundversion Siehe Grundversion Kostenfreie Grundversion

werkvon3Usern/  Grundversion fiir einen Vertriebspartner

Ausstattung mit max. 5 Mitarbeitern —
Preis fiir Netzwerk individe-
elle Anfrage / Inklusive Da-
tenreplikation

Quelle: Eigene Recherchen nach Angaben der Softwarehersteller VM-Grafm

Quelle: Versicherungsmagazin



5
'3 ki C

p syst Michael Lessmann,
GmbH (100-prozentige Tochter www.mi-le-software.de/ GmbH, www.demv.de port AG, www.smartinsurtech.de
der Fondskonzept AG), allfinanztest.de GmbH
www.soscomp.de Deutschland,
www.allfinanztest.de

Anvisierte Ziel-
gruppe der Software
{ Nur fiir Pool- oder
Verbandsmitglieder

Versicherungsmakler und Mehr-
fachagenten / Nein, auf Anfrage
auch ohne Mitgliedschaft gegen
Lizenz

Versicherungsmakler, Pool-
partner / Nein

Versicherungsmakler, Mehrfachagen-
ten und Deckungskonzeptanbieter/
Nein

rungsmakler, Mehrfachagenten und
Deckungskonzeptanbieter) / Nein

Lokale bzw. Stand-  Nein/Ja, in einem geschlossenen Nein / Ja (Ja) Nein / Ja (Ja, Rechenzentrum bei Nein / Ja (Zertifiziertes Rechenzent-
alone-Ldsung / System mit hohen Sicherheitsan- Hetzner GmbH (www.hetzner.de))  rum in Deutschland (15027001)
Cloud-Lésung forderungen (Server im Rechen-

(Rechenzentrumin  zentrum der 1&1 Versatel)

Deutschland)

Interessenten- / Ja fla fa Jatlaltla Ja/la/la Jatla/la

Kundenverwaltung / '

Kundenhistorie

Vertragsverwaltung Ja/Ja/Ja Ja/la/la Ja/Jalla Ja/Ja/la

{ Vertragshistorie /

Schadenverwaltung

Mitarbeiter-/ Versi-  Ja/Ja Ja/la Jalla Ja/Ja, als Teil der Plattform-Service-
chererverwaltung leistung

Provisionsbuchhal- | Ja/Fir Honorarberater individuell Ja / Nein Ja/Nein Ja, als Teil der Plattform-Serviceleis-
tung /Kunden-und | méglich (Vertragsinkasso: Nein) tung / Nein

Vertragsinkasso

Terminsystement-  Ja, mit Terminerinnerung fiir den
halten oder Verkniip- Kunden

fung zu anderen Ter-

minsystemen

Vertragsmaskenauf- | Eigene Maske je Sparte, Einstiegs-
bau/Individuelle maske indentisch, spartenab-

Ja, eigenes System Ja, Vorgangsverwaltung mit Eskalati-
onsmanagement und Wiedervorlage-

system

Nein, Wiedervorlagen kénnen jedoch
liber ein Vorgangsmanagement ver-
waltet werden

Eigene Masken / Nein Eigene Masken je Sparte / Nein, aber
Anmerkungsfeld vorhanden

Einheitliche Vertragsmaske / Der Da-
tenhaushalt kann nicht angepasst

Maskenanpassung | hiange Erweiterungsmasken /Ja, werden
maglich individ. Ankreuz-, Text- und Listen-
felder bei Kundenmaske
Selektion nachallen  Nach allen gemiR Maklerwunsch  Zum Teil, z. B. nach Geburts- Ja Zum Teil, Gesamtdatenbestand kann

Eingabefeldern mdg- sinnvollen Felder (weit iber 50)  tagen, fehlende Versiche- jedoch immer im Excel- bzw. CSV-For-

lich? rungen mat exportiert und selektiert werden
Zu welchen Ver- Softfair, Maklersoftware.com, Individuell Diverse Schnittstellen z. B. zu Innosystems, Meta Solution (makler-
gleichsrechnern, Innosystems, Mr. Money, Nafi Morgen & Morgen oder Psp Online  software.com), Trixi

Maklerpools oder

Verbédnden gibt es

Schnittstellen?

Schnittstellen fiir GDV, diverse Bipro Webservices,  GDV, Bipro Import von E-Mails, MS-Word még-  Bipro, GDV (fiir Plattform-Service-
Dokumentenverwal- E-Mail Import, Faxempfang, belie- lich kréfte)

tung bige, CSV / Excel

Schnittstellen auf Ba-| Ja / Ja Ja/la Ja, Bipro Norm 430 zum Austausch ~ Ja/Ja

sis der Bipro-Stan-

von Dokumenten vollstandig imple-
dards / GDV-Import

mentiert, Zurzeit sind 36 Gesellschaf-

maglich | ten angeschlossen / Ja

Unterstiitzte Export- Excel, CSV, Webserviceanbindung Word, Excel, Dbase, CSV, Excel, CSV, Word / Excel, CSV Excel, CSV / u.a. Import von Bankinfor-
formate / Importfor- /Excel, CSV, GDV Text / CSV, Excel mationen im Format MT940

mate

Aus der Software Ja/Ja/Wahlhilfe / Ja, System ver- Ja/Ja/Wahlhilfe / Ja, iber Ja/Nein/Nein/Ja Nein (Anm. d. Red: Jedoch tiber
heraus méglich: Seri- |sendet selbst mit integriertem beliebige Faxdrucker / Ja angeschlossene MVPs wie AMS.5,
enbrieferstellung/  |Faxserver/Ja IWM Finanzoffice oder Smart Admin
Computergestiitztes mdéglich)

Telefonieren / Fax /

E-Mail |

Kunden- oder Ja Ja Ja Ja

Termindaten aus
dem Programm
online abrufbar?

Basispreis ab (Netto, |Gratis, bestimmte Bereiche wie

ohne MwSt.) / Aus-  |Dokumentenarchiv werden bei

stattung der Grund- ibermafig groBer Nutzung nach

version Volumen abgerechnet / Komplet-
ter Umfang in der Grundversion
verfligbar, externe Anbindung an
Vergleichsrechner wie Softfair se-
perat zu buchen

25,17 Euro monatl. vorbe-
haltlich einer Einzellfallprii-
fung / Komplettversion

Fiir Mitglieder des Verbundes kosten-
frele Nutzung méglich, da Finanzie-
rung iiber Overhead méglich. Alter-
natives Lizenzmodell: 100,76 Euro je
Monat Hauptlizenz, pro Nebenlizenz
16,72 Euro / Monat; monatlich kiind-
bar; Lizenz beinhaltet alle Leistungen
/ Alle Funktionen nutzbar inkl. aller
Updates

Siehe Grundversion

Bestandsabhingige Transaktionsge-
biihr. Diese ist abhdngig von der Zu-
sammensetzung des Bestandes.
Durchschnittlich belduft sie sich in
den Sachsparten auf 2,5 %, in Kfz auf
0,8 % und in KV/LV auf 0,2 % der Jah-
resnettopramie. / Alle Funktionen
enthalten

Preis bei einem Netz- Grundversion gratis falls, Vertrag

werkvon3Usern/  mit dem Pool existiert, unabhing

Ausstattung von der Userzahl / Nutzung der
Grundversion inklusive Datenre-
plikation

Online 25,17 Euro monatl.
mit Manpower Support,
vorbehaltlich einer Einzel-
fallpriiffung / Komplettver-
sion

Siehe Grundversjon

Quelle: Versicherungsmagazin

Vertriebsorganisationen (fiir Versiche-
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Makler und Mehrfachvermittler im Privat-
kunden- und mittleren Firmenkundenge-
schaft / Anm. d. Red.: Nein, da freie MVPs

Nein / Nur Online-Version, keine lokale
Installation (keine Angabe)

Ja/la/la
Ja/la/la

Ja/la

Ja/Inkasso nicht vorhanden

Ja, eigenes System

Eigene Maske pro Sparte / Nein

Nein

Keine

Elo

Nein / Ja (teilweise: Kerndaten Adresse,
Kerndaten Bestand)

Dbase, Excel, Zwischenablage / GDV

Ja, Word / Nein / Nein / Ja

Mur via Terminalserver

11,76 Euro monatl., einmalig 126,05 Euro
Einrichtungsgebiihr / Standardversion fiir
300 Kundenadressen, keine Abrech-
nungsfunktionen, kein GDV-Import; wei-
tere Versionen: Premiumversion (Stan-
dardversion + Serien-Mail, Scanner-Funk-
tionen, Aufruf externer Programme) zzgl.
4,20 Euro monatl,; optional GDV-Import,
mehr Kundenadressen gegen Aufpreis
ab 15,97 Euro monatl. (Je weiterer Nutzer
zuziigl. 2,0 Euro monatl.), einmalig
126,05 Euro Einrichtungsgebiihr / Siehe
Grundversion



